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【摘 要】
 

作为数字经济的重要组成部分,平台经济演化发展深刻影响着传统商

业模式和消费行为。平台经济在推动消费需求个性化、商品服务数字化转型、
价值生成机制的多元参与,以及消费模式多样化等方面具有极大的助力作用。
考察平台经济运行中消费趋势变化的面向描画可知,平台经济发展演化呈现五

大特点:第一,推动个性化崛起,平台经济驱动下的消费需求差异化与定制化趋

势。第二,加速数字化转型,平台经济中商品与服务形态的革新与挑战。第三,
实现协同共创,平台经济模式下价值生成的多元参与机制。第四,催生模式创

新,共享经济与订阅服务引领下的消费模式多样化。第五,加剧竞争与垄断,平

台经济中市场竞争格局的复杂演变。本文立足政治经济学角度解读平台经济

演化发展的意义,从理论层面审视平台经济对马克思消费理论的丰富与拓展;
从实践层面解读马克思消费理论指导下的平台经济高质量发展路径。与之相

应地,要革新消费理念,充分彰显平台经济的社会责任与价值导向。
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随着互联网技术的迅猛发展,平台经济作为一种新兴的经济形态,正深刻

重塑着传统的商业模式和消费行为。凭借其独特的定义、鲜明的特征和清晰的

发展趋势,平台经济已成为经济学领域的一个重要研究热点。通过有效连接供

需双方,降低交易成本,提高市场效率,平台经济展现出强大的活力与广阔的

发展空间。然而,如何在理论层面上系统性地解构平台经济及其演化特征,

尤其是在马克思消费理论的视域下,深入探究其演化趋势以及马克思消费理

论对平台经济运行的理论效应,则构成了一个亟须深化探索的重要研究

议题。

作为马克思主义政治经济学的重要组成部分,马克思的消费理论核心在于

阐释生产和消费之间的辩证关系,着重阐明生产对于消费的主导性影响及消费

对生产的反作用机制。在当今社会环境中,该理论依然保持着其重要的理论价

值与实践意义,为我们深入剖析经济现象、理解消费模式提供了坚实的理论基

础。特别是在面对平台经济这一新兴的经济发展模式时,马克思的消费理论更

凸显其不可或缺的导向作用和指导意义。

一、
 

马克思消费理论的内涵视界

马克思消费理论是马克思主义政治经济学的重要组成部分,它并非孤立存

在,而是与生产、分配、交换等环节相互交织,共同构成了一个完整的经济循环

体系,深入剖析其内涵,能够为理解平台经济运行提供理论基础。

1.
 

理论演进:
 

马克思消费理论从萌芽至成熟的批判性构建

作为马克思思想的重要组成部分,马克思消费理论展现其批判性构建

特征。

首先,马克思消费理论在批判“资本主义经济社会发展与人的生产消费”的
双重语境中产生。不言而喻的是,马克思的消费理论并非一蹴而就的产物,而

是经历了一个从萌芽到成熟的逐步演变过程。从16世纪到18世纪,重农主义

和重商主义学说的盛行,人们对生产、分配、交换、消费的认识,随着工业经济的

发展而不断深化。在威廉·配第、亚当·斯密、大卫·李嘉图、李斯特等经济学

家那里,他们都从消费角度考察生产目的、国家财富积累、贸易往来等。然而,

马克思则以消费为基点来剖析资本主义制度合理性与人的发展性之间的关系,

尤其是对国民经济学及古典经济学的深刻剖析与批判,马克思渐进式地揭示了

资本主义消费的本质。同时,马克思批判国民经济学时指出:“国民经济学不考

察不劳动时的工人,不把工人作为人来考察”“把工人只当做劳动的动物,当作

仅仅有最必要的肉体需要的牲畜”(马克思和恩格斯,2009,pp.124-125)。国民
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经济学将人简单归类为“劳动的动物”,不仅漠视了劳动者的基本生存需求,还
将消费视为对财富的消极损耗。马克思则坚持认为,消费是人类的基本权利与

需求之一,它构成了生产的终极目标之一。

其次,马克思在批判“资本主义生产方式”的过程中形成了清晰的、丰富的

消费理论框架。从《关于林木盗窃法的辩论》开始,马克思将目光转向了经济物

质现实。后来,在《黑格尔法哲学批判》《论犹太人问题》《德意志意识形态》《共
产党宣言》等著作中,马克思剖析了人的需要、生产方式、人的生活消费等在整

个人类生产进程中的变化。受费尔巴哈的影响,马克思以“现实的人”为出发

点,剖析人在经济生产中消费行为与其他行为之间的冲突关系,并批判性地考

察了资本主义生产方式与人的生产关系之间存在的内在矛盾。马克思认为,在

资本主义社会中,消费结构和消费内容之间存在着矛盾冲突。马克思指出,“贵
族在实践中根本没有放弃享乐,而资产阶级甚至使享乐采取了正式的经济形

式———穷奢极侈的形式”(马克思和恩格斯,1960,pp.489-490)。概言之,一方

面,生活消费在资本主义社会中被满足,人们的消费方式和生产需要相对接,

消费和生产之间形成了互动场景。另一方面,资产阶级通过过度消费来展示

其财富与社会地位。这种消费模式加剧了阶级分化,其引发的社会不平等与

矛盾为无产阶级掀起革命浪潮埋下了必然性的种子。正如桑巴特的《奢侈与

资本主义》中所描述的那样,在某种程度上,消费促成了资本主义生长,其间

充满着消费冲突和社会矛盾(赵玲,2005)。

最后,马克思从生产到消费的循环系统中批判性地揭示了消费的本质、特

征以及发展趋势。在《资本论》中,马克思对资本主义体系下的消费行为进行了

深层次的探讨。他明确区分了生产消费、个人消费和奢侈消费这几种类型,并
阐述了它们各自的特性及其作用机制。在资本主义社会中“工人的消费有两

种。在生产本身中他通过自己的劳动消费生产资料,并把生产资料转化为价值

高于预付资本价值的产品。这是他的生产消费。……另一方面,工人把购买他

的劳动力而支付给他的货币用于生活资料:这是他的个人消费”(马克思,2018,

p.659)。然而,与工人消费形成鲜明对比的是奢侈消费,它主要存在于资产阶

级中。马克思进一步揭示了隐藏在资本主义消费模式背后的意识形态作用,强

调这种消费模式实质上是服务于资产阶级,是资产阶级维护其社会地位和权力

的重要手段。

总体上,立足唯物史观,马克思消费理论在批判资本主义经济发展现实中

形成了丰富的理论要义。第一,消费的本质,简而言之,是为了满足人类的需

求。这一需求不仅涵盖了物质层面的满足,还包括精神上的愉悦和满足。它作

为一条核心主线,贯穿于整个人类社会的历史发展进程之中,构成了人类赖以
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生存与发展的重要基石。人类的需求展现出多元化特征,横跨生存、享乐及发

展等多个维度。从满足基本生存权益的必需品,如食品、衣着、住所,到追求更

高层次的生活享受,包括精致餐饮、旅行探险、娱乐休闲等,再到实现个人成长

与进步的深层次需求,如教育学习、职业发展、创新创造,这些需求共同编织成

一张错综复杂的需求网络。这些需求并非孤立存在,而是相互交织、彼此影响,

共同构成了一个动态平衡的系统。第二,消费作为人们获取物质和精神产品以

满足自身需求的过程,不仅构成了个体生活的基本单元,也是推动社会进步的

关键力量。通过消费活动,个体不仅实现了生存与发展的内在需求,同时也促

进了社会生产效能的提升与经济结构的优化调整。消费不仅能够满足个体的

基本需求,还能反映其价值取向与社会特征。随着社会结构与文化环境的变

迁,人们对消费的需求及其表达形式展现出多样性。例如,在资源稀缺的社会

背景下,消费主要聚焦于满足基本的生存需求;而当物质条件充裕时,人们消费

的重点则转向了对精神愉悦的追求。此外,不同的文化语境下,消费行为所体

现的价值判断及审美观念也存在显著差异。第三,资本逻辑主导下,资本主义

经济社会中形成了多样化的诱导策略,从而形成了各种消费方式。如奢侈品消

费、炫耀性消费。马克思指出:“在私有制范围内,……每个人都指望使别人产

生某种新的需要,以便迫使他作出新的牺牲,以便使他处于一种新的依赖地位

并且诱使他追求一种新的享受,从而陷入一种新的经济破产。”(马克思和恩格

斯,2009,p.223)这种偏离了真实需求的消费模式,逐渐演变成了一种对物质无

节制地追求与占有的现象,进而引发了消费的异化问题。市场经济体系成为消

费异化现象的根本成因。在这一体系内,消费被视作推动经济增长的重要引

擎,并通过广告、媒体等手段不断刺激人们的消费欲望,导致人们沦为消费的

工具,丧失了自主性和理性。在这种体制下,人们为了满足虚假的需求而进

行过度消费,这不仅导致资源浪费和环境污染,最终损害了人类的生存和

发展。

2.
 

再生产循环:
 

消费在社会经济架构中的关键角色与动态机制

在马克思主义政治经济学的理论框架内,消费并非孤立存在,而是嵌入于

社会再生产循环中,扮演着至关重要的角色。它既是前一轮生产活动的终结标

志,又预示着新生产周期的开始,发挥着连接过去与未来的桥梁作用。

首先,消费被视作社会再生产顺利进行的最终环节,这一观点深刻揭示了

资本主义生产方式下生产与消费之间的内在联系。生产的根本目的并非生产

本身,而是满足人们的生活消费需求,这是由生产的社会属性所决定的。“没有

需要,就没有生产。而消费则把需要再生产出来。”(马克思和恩格斯,2012,

p.691)在生产流程中,商品只有通过消费行为才能实现其使用价值与交换价
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值,进而促使商品价值转化为货币形态,完成资本的循环过程。这一过程不仅

体现了商品从生产到消费的物质转换,也展现了资本从货币资本转化为生产资

本,再转化为商品资本,并最终回归货币资本的循环路径。在这一循环机制中,

消费扮演着核心促进者的角色。

在平台经济的背景下,消费通过实现商品价值来完成资本循环,其作为新

需求起点驱动社会再生产的基本经济法则依然保持着适用性和有效性。平台

经济依托数字技术的桥梁作用实现了生产端与消费端的紧密联结,显著提升了

商品与服务的供给效率与个性化水平,这一态势在深层次上激活了消费需求,

确保了生产活动的连续性和社会再生产过程的稳定性。尽管平台经济模式的

兴起引领了商品生产与分配方式的深刻变革,但消费作为社会再生产过程终端

环节的根本属性并未发生变化。相反,平台经济的崛起进一步凸显了消费在当

代社会中的核心地位,以及其在维系资本主义经济循环中的不可或缺的作用。

因此,深入探索与剖析平台经济背景下的消费新模式,对于预见并解决潜在的

经济挑战,保障社会再生产过程的顺畅运行,具有重要的实践价值与深远的理

论意义。

其次,消费不仅被视为社会再生产过程的终点,同样也被视为其起点,由此

深刻揭示了消费需求在生产过程中的基础性和先导性作用。作为社会再生产

运动的起点,消费需求的动力源自人们不断变化和升级的消费欲望。这种动态

变化的消费需求,既反映了人类对更高质量生活方式的追求,也构成了推动社

会生产力进步和生产关系变革的动力之一。消费者的需要并非固定不变,而是

随社会的发展和个体认知边界的拓展而不断演进。这种演进中的需求,进一步

反作用于生产领域,促使制造商要么对现有商品进行改进,要么创新开发出以

适应市场需求的新产品。

最后,从消费到生产,再到新的消费,这一循环过程构成了社会再生产持续

演进的核心动力。当消费者对某种商品或服务产生新的需求时,生产者必须调

整其生产策略,引入生产技术的创新,甚至重塑生产方式,以适应市场动态的变

化。这一系列适应性调整不仅体现在提升产品功能性方面,更广泛地涉及产品

设计的创新、品质的提升以及服务的优化等多个维度。因此,深刻认识消费在

社会再生产初期的催化作用,对于把握经济发展趋势、预见市场走向以及制定

相应的经济策略,具有至关重要的意义。

3.
 

人本视角:
 

马克思消费理论的终极关怀

马克思的消费理论始终围绕人的发展这一核心议题展开,将消费视为实现

人的自由全面发展的重要途径。他强调,消费不仅是满足物质需求的手段,其

更深层次的意义在于,它能满足人们的精神需求,并进一步推动个体能力与素
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质的全面提升。

在马克思看来,资本主义私有制下的消费呈现出“非人”的特征,它导致人

被异化为物的奴隶。马克思指出:“你的需要、你的愿望、你的意志是使你依赖

于我的纽带,因为它们使你依赖于我的产品。”(马克思和恩格斯,1979,pp.34-

35)这种消费模式使人丧失了自身的主体性和创造性。同时,人们往往倾向于

在消费行为中追求物质层面的满足,却忽视了精神领域的充实以及内在价值的

提升。正如马克思所言:“对于没有音乐感的耳朵来说,最美的音乐也毫无意

义。”(马克思和恩格斯,2009,p.191)这深刻揭示了资本主义消费模式下,人们

精神生活贫瘠的现实。

马克思的消费理论着重阐述了消费与人类进步的内在关联,为当代中国消

费文化的革新提供了坚实的理论支撑。生产与消费关系互动建构中,应当秉持

“以人为本”的消费观念。面向中国式现代化,参与经济治理主体要积极转变消

费方式,优化消费环境,引导人们实践绿色低碳、理性适度、注重精神层面的消

费模式,最终实现人的自由全面发展。

二、
 

平台经济的演化及其与马克思消费理论的关联

平台经济是现代化经济运行的新领域,清晰地把握其演化的轨迹、特征等

能够为人们促成良性循环的平台经济提供智力支撑,尤其是在马克思消费理论

视野内考究平台经济的演化阶段与特征更是具有重要现实意义。

1.
 

轨迹探索:
 

平台经济的阶段性演变与特征

第一,起步阶段(1994年末至2001年)。自从中国接入互联网以来,网络技

术就从“实验室研究”拓展到“商业应用”。此阶段,互联网的广泛普及与技术的

迅猛发展共同奠定了平台经济崛起的基础。随着个人计算机的普及率不断提

高及网络技术的日益成熟,越来越多的用户开始接触并使用互联网,这为平台

模式的推广提供了广阔的市场与用户基础。技术层面的显著进步,尤其是各种

社交软件、信息技术、数据算力等的应用推广,极大地简化了信息的创造与分享

流程,为平台经济的形成提供了必要的技术支撑。

在这个时期,平台经济主要体现为电子商务的形态。其中,以亚马逊为典

型代表的平台,利用互联网的桥梁效应,有效连接了买家与卖家,突破了传统商

业模式中的地域局限性,显著加速了信息交流的速度并简化了交易流程。然

而,此阶段平台经济的特征主要体现在初步的规模经济效应与网络效应上。尽

管平台已成功汇聚了大量买家与卖家,实现了规模经济的基础效益,但其市场

覆盖范围与影响力仍相对有限,作用范围亟待进一步拓展。当时许多企业和消
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费者对在线交易持保留态度,尽管平台经济的未来发展潜力广受期待,但其对

整体经济的影响仍较为有限。

第二,快速发展阶段(2002年至2011年)。中国加入世界贸易组织后,逐渐

融入全球贸易消费浪潮中。此阶段,随着互联网技术融入大众生活,使得人们

的消费行为能够突破时间和空间的限制。尤其是随着智能手机的普及及移动

互联网技术的日新月异,用户得以随时随地接入网络,极大助推了平台经济的

蓬勃发展。在此期间,平台经济的种类与数量均实现了显著增长,其影响力也

从电子商务的初步探索迅速扩展至社交网络、共享经济等多个领域,标志着该

模式已全面渗透至社会生活的方方面面。诸如微信、QQ、微博等平台的崛起,

正是平台经济深度融入大众日常的有力证明。

在此时期内,平台经济的规模经济效应及网络效应愈发凸显。伴随用户数

量的急剧增长,平台企业能够更有效地整合资源,降低成本,提高效率,进而提

供更加丰富与便捷的服务。值得注意的是,此阶段“赢者通吃”的市场格局已初

露端倪。由于平台经济的特性,市场倾向于向少数头部企业集中,尤其在社交

网络、搜索引擎及电子商务等领域,这一现象更为显著。例如,Facebook在社交

领域的领先地位,谷歌在搜索引擎领域的支配地位,以及亚马逊在在线零售领

域的领航地位,均体现了这一趋势。这些领军平台不仅占据了庞大的市场份

额,还获得了制定市场规则的权力,对整个产业生态的演变产生了深远的影响。

如何应对并解决由市场集中引发的相关问题,将是平台经济未来发展道路上必

须面对并克服的重大挑战。

第三,成熟与监管阶段(2012年至今)。新时代以来,中国经济治理充分融

入全球经济治理体系中,消费行为已然成为国际贸易实践和政治经济学理论关

注的重要课题。此阶段的显著标志是平台经济不仅极大改变了消费者的行为

模式,还对传统产业的组织架构及运营模式带来了深刻的变革。通过资源整

合、优化配置及效率提升,平台经济成为产业升级与转型的重要催化剂,迫使众

多传统领域面对数字化与网络化的新兴趋势,许多传统行业在平台经济的冲击

下不得不进行自我革新。然而,平台经济的迅猛发展也伴随着一系列问题的浮

现,尤其是垄断趋势、数据保护及隐私安全等议题,这些日益显著的问题引发了

社会大众与各界的广泛关注。部分平台企业因掌握庞大的用户数据,有时会滥

用市场支配地位,这不仅侵犯了消费者权益,还破坏了市场竞争的公正性。因

此,政府逐渐加大了对平台经济的监管力度,旨在保障市场的公正性及社会整

体福祉。

在此时期内,针对平台经济的监管政策和法规相继出台。以欧盟推出的

《通用数据保护条例》(GDPR)为例,该条例为保护个人数据隐私设立了严格标
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准,明确要求企业必须遵循信息公开和责任原则来处理用户数据。与此同时,

中国对《中华人民共和国反垄断法》进行了修订,强化了对平台经济中垄断行为

的监控力度,旨在预防并遏制垄断活动,确保市场的公平竞争性。面对监管的

加强和市场环境的变化,平台经济体系开始寻求更为健全、可持续的发展路径。

为此,平台企业致力于提升服务效能与品质,积极承担社会责任,强化用户数据

隐私的保护机制,并增加运营透明度,以此重建并巩固公众的信任基础。

2.
 

理论映现:
 

马克思消费理论在平台经济实践中的适用性

现今,平台经济的迅猛发展已成为经济社会的一大亮点。马克思的消费理

论在平台经济的实践中展现出其独特的适用性和深刻洞察力。探究平台生产

与消费的辩证关系、平台劳动与消费的互动机制,以及平台经济中的不平等与

资本集中现象,能够揭示马克思消费理论在平台经济领域的现实意义和理论价

值,为理解这一新兴经济形态提供理论支撑。

首先,探讨平台生产与平台消费之间的辩证关系。在当代经济社会中,平
台经济的蓬勃兴起与发展,深刻揭示了平台生产与平台消费之间互为影响、内

在联系的逻辑关系。“生产决定消费”(豆勇超,2019)这一马克思主义政治经济

学原理在平台经济的兴起过程中得到了充分体现。同时,马克思有关“消费反

作用于生产”(豆勇超,2019)的理论,在平台经济领域亦得以实践与证实。平台

经济的发展依托于技术创新,它不仅催生了诸如在线教育、共享经济等新兴的

商品与服务类型,也积极培养并指引着市场对这些服务的需求认知。这些新服

务的涌现,既是对消费者既有需求的回应,也有效挖掘了消费者潜在的需求,进

而促使消费者对服务的理解和接纳程度不断提升。在该进程中,消费者的需求

和偏好对生产产生了显著的反作用。平台企业高度依赖于消费者的意见回馈、

产品评价及消费行为数据分析,将其作为优化其产品与服务策略的重要依据。

通过对这些数据的深入分析,企业能够更精确地把握市场趋势,灵活调整生产

策略,从而更好地满足消费者需求。这一现象凸显了消费者主权的概念,意味

着消费者的意愿在某种程度上引导了生产方向,促使平台企业为维护其市场竞

争力和份额,必须认真倾听并重视消费者的反馈,进而催生出一种消费与生产

之间的积极互动循环。因此,在平台经济体系内,生产和消费的关系不再呈现

单向线性的特征,而是转变为一种交互式、互为影响的动态过程,“消费力的提

升需要生产不断为其提供更高级、更充裕的消费资料,消费需要的升级反驱动

生产力的发展和提升”(乔文瑄和杨小勇,2021)。这一系列的相互作用不仅是

平台经济迅速崛起的内在驱动力,同时也为全社会的生产力增长与消费形态创

新提供了强有力的支撑。

其次,分析平台劳动与平台消费的互动关系。劳动与消费之间的关系是马
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克思主义政治经济学中另一个重要的理论维度,在平台经济这一新兴的经济模

式下,劳动与消费的相互交织关系展现出了前所未有的复杂性和紧密性,劳动

价值理论为透彻剖析平台劳动与平台消费的关系提供了深刻的理论视角。

在平台经济体系下,劳动者的劳动过程的现实样态正在被重塑和革新。简

言之,它不再局限于传统的现实工厂生产线上,而是日益扩展至虚拟的网络生

产或消费空间。平台上的个体行为,如内容创造、信息贡献等,实质上衍生出一

种新型的劳动形式或劳动过程。这些用户通过自己的劳动为平台创造了价值,

从而成为平台经济中的生产者。同时,这些生产者也是平台上的消费者,他们

享受他人提供的内容与服务,这种角色的双重性使得劳动与消费之间的界限变

得模糊不清。以社交媒体平台为例,用户通过上传原创文章、视频、图片等内

容,为平台吸引了流量并提升了活跃程度,这些内容恰是用户劳动成果的直接

体现,蕴含着显著的经济价值。用户的这类劳动,不仅为平台直接创造了经济

效益,如广告盈利,还间接增强了平台吸引其他用户的能力,进而推动了其商业

价值的提升。同时,用户在分享内容的过程中,也会浏览和利用他人所发布的

信息,这一消费活动为其他内容制造者开辟了价值实现的路径,形成了劳动与

消费之间的良性互动。

随后,剖析平台经济中的不平等与剥削现象。显然,平台经济发展进程中,

数据要素、数字化符号以及分配方式等都是人们关注的焦点话题。在平台经济

运行系统中,产品或服务供给方与需求方等都被信息技术和数据连接,对客户

需求信息、生产资料等依据一定的算法等进行再分配等。如此境遇下,平台“如

同工业社会的垄断者向交易相对人索取过高价格一般,通过过度收集用户数

据、掠夺用户注意力等新型数字剥削性滥用给交易相对人带来显著利益,即剥

削效应”(喻玲等,2024)。马克思消费理论强调生产和消费相统一。然而,在平

台经济运行中,消费主体行为和消费力都呈现出“不平等样态”。一方面,作为

平台经济运行的信息载体,各种应用程序(APP)将生产服务提供方集聚在一个

平台系统中,劳动者在平台组织中的生产方式被重新进行分割。这种分割造成

了相同时间内,不同劳动者参与生产的次数、薪酬以及利润等都不同,从而形成

了不平等。另一方面,平台经济运行过程中参与平台生产的劳动者的薪酬收入

分配不均等。具体而言,劳动者所创造的价值远超其获得的薪资水平,而这部

分超出的价值(剩余价值)被平台资本无偿占有,形成了剥削的核心机制。尽管

平台经济的兴起为劳动力市场带来了新的就业机会,但它同时也引发了收入分

配、生产消费等之间的各类“被剥削”现象存在。如计算机算法将个体劳动单次

的劳动收入进行再分配,将一部分劳动收入分配给“平台载体”方。平台经济就

成为了一种以数据传输为中介,整合并再分配商品资源的一个载体,人们在该
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平台上促成了一个“消费场域”。由此,平台经济运行过程中就出现了马克思消

费理论中所阐述的那种“消费异化”。人们正是沉浸在被各种消费数据供给的

消费选择行为中实现了自己的生活需要和消费欲望。

平台经济体系内盛行的“零工经济”模式,导致了劳动者面临收入来源不稳

定与社会保障缺失的双重困境。此类工作者通常被界定为独立承包商而非正

式员工,因此无法享受传统雇佣关系所提供的全面福利保障,如五险一金。工

作性质的界定模糊化,进一步增加了劳动者权益保护的复杂性,使他们在遭遇

工作风险时显得尤为脆弱。平台经济环境中的剥削现象呈现出更为隐蔽的特

征。平台利用算法机制进行工作任务的调度与分派,这一过程在无形中不断延

长劳动者的工作时间并提高其劳动强度,然而其经济回报并未与劳动投入成正

比增长。平台通过降低交易成本与提升运行效率来扩大盈利空间,但此增殖过

程的大部分成果往往被平台持有者独占,劳动力群体仅能获取微薄的收益份

额,这种机制导致了“更为隐蔽的剥削以及社会关系的牺牲和情感压榨”(于兴

业和生世玉,2024)。平台经济中的不平等问题还体现在数据所有权和收益分

配的层面。劳动者在平台上创造的数据与内容,为平台带来了巨大的经济价

值,但他们往往对这些核心资产缺乏掌控力,也难以从中获得合理的经济回报。

这种对数据价值的无偿占有行为,构成了新型剥削形态的一个典型例证。

最后,揭示在平台经济迅猛发展的背景下资本集中愈发显著的趋势。这一

变化不仅深刻地重塑了传统的经济结构和商业模式,还极大地加快了资本集中

的进程。在此进程中,少数巨型平台企业凭借其技术领先地位与市场主导地

位,积聚了庞大的市场资产与用户信息资源,逐步构建起市场垄断的格局。这

一现象与马克思在《资本论》中关于资本累积与集中将加剧贫富分化的理论阐

述高度契合。马克思指出,资本的本质在于其增殖性,资本家为了追求更高的

利润,不断地进行资本积累。在这一过程中,资本向少数人手中集中的趋势愈

发明显,即少数大资本家通过竞争吞并小资本家,导致资本越来越集中在少数

人手中。平台经济的兴起,正是马克思所揭示的资本集中这一经济规律在当代

的新例证,展现了历史与现代经济逻辑的交织。

在平台经济中,资本集中现象主要表现在以下三个方面:首先,技术与网络

效应的协同作用为平台经济赋予了固有的“赢者通吃”特性。一旦某个平台在

市场上占据领先地位,便能依托网络效应———具体表现为显著的规模经济效应

和范围经济效应(江小涓和罗立彬,2019)———吸引更多用户与资源,从而巩固

并增强其市场主导地位。这一正反馈机制加速了资本向少数成功平台的集聚。

其次,平台企业通过持续的技术创新与商业模式的优化,逐步确立了市场领导

地位。“大资本只要对数字化基础设施和大数据信息进行垄断,就可以获得排
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他性的市场地位”(韩文龙,2021)。它们通过对用户数据的搜集与分析,精准捕

捉市场趋势与用户需求,进而制定出具有竞争优势的策略。这种数据控制能

力,实质上构成了对市场权力的集中。最后,平台经济中的资本集中还体现

在对上下游产业链的控制上。大型平台企业通过投资、并购等战略手段,将

其影响力扩展至供应链、物流、支付等多个领域,构建起一种全面的市场垄断

格局。

三、
 

平台经济运行中消费趋势变化的面向描画

在数智时代,平台经济的运行会产生诸多新型消费方式,以数字化和信息

化为主的平台经济系统运行,重塑消费新情境。消费者被可操作性强的数据掌

控,消费行为与消费中介之间形成了一种共生状态。研判平台经济运行中消费

趋势变化,精准描画和把握平台经济运行中未来消费特点,能够为消费者提供

高质量消费产品或服务,为实现高水平市场经济提供有力的支撑。

1.
 

个性化崛起:
 

平台经济驱动下的消费需求差异化与定制化趋势

在平台经济的背景下,个性化消费日趋显著。这一现象是科技进步、市场

需求多元化及消费者主权意识增强三者相互作用、共同演进的必然结果。此经

济范式依托于先进的互联网技术与大数据分析能力,为消费者创造了前所未有

的个性化消费体验。该模式超越了传统消费模式中普遍存在的规格标准化与

产品同质化限制,使得消费活动更加精准地贴合每个消费者的独特需求与

偏好。

随着平台经济的蓬勃发展,消费者的购物行为不再受到空间与时间的限

制,实现了可以在全球范围内,借助智能设备随时随地获取信息并购买商品的

新常态。人们的“消费模式由以广播、电视等传统消费方式到如今以网络购物、

网上支付为载体的现代服务方式,逐渐由实向虚,虚实并存”(刘晓欣,2021)。

这样的便利性使满足消费者的差异化需求成为可能。平台经济通过先进的算

法与用户行为分析技术,能够精准捕捉消费者的偏好、消费习惯及即时需求,进
而推送个性化的产品与服务。在此过程中,消费者的每一次交互行为,包括点

击、购买等,都成为平台优化推荐算法的重要数据基础,使得消费体验更加个性

化和精确。值得注意的是“个性化需求也是推动产业互联网发展的重要动力之

一”(刘小鲁等,2024)。平台经济体系内的内容创作及分享机制,为个性化消费

提供了广泛的资源。用户通过社交媒体、直播、短视频等多种渠道,展示个人生

活方式和消费选择,这种个性化的展示不仅能影响其他消费者的决策,还促使

平台不断深入挖掘并满足这些个性化需求。此外,平台经济中的供应链管理与
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生产方式也在积极适应消费个性化的趋势。灵活制造与快速响应能力已成为

企业核心竞争力的关键要素,使企业能够根据客户的个性化订单,实现小规

模、多品类的定制化生产,以应对市场的多元化需求。这种生产方式的革新,

不仅有效满足了消费者的个性化需求,还进一步加速了消费个性化的发展

进程。

2.
 

数字化转型:
 

平台经济中商品与服务形态的革新与挑战

平台经济的崛起,标志着商品与服务领域正经历一场从实体形态向数字化

形态的转型。在此期间,商品与服务的生产、流通乃至消费环节,均日益依赖于

数字平台作为核心媒介,从而揭开了商品与服务数字化发展的新纪元。这一转

型不仅体现了技术进步对经济活动模式的重塑,也标志着数字经济已成为推动

社会经济发展的重要力量。

在马克思所生活的工业资本主义时代背景下,物品多体现为具备实体形态

的商品形式,其交换价值与使用价值紧密相连。实体性构成了商品的本质特

征,公众对商品的认知与评判直接基于其物理属性。然而,当前平台经济模式

下,商品及服务的数字化进程给经典的商品观念带来了巨大的变革。“平台并

不完全与传统企业相等同,平台不仅参与市场同时也‘组织市场’,具有类市场

属性”(石超,2024)。数字平台促使商品与服务能够以数据及信息的形态呈现。

诸如电子书籍、网络音乐、云端服务,这些经过数字化的商品与服务已不再受限

于实体媒介,转而通过互联网渠道进行传递与消费。这一转变极大地降低了储

存与运输的成本,提升了交易效能,同时,也为消费者带来了更为便捷与多样化

的选择。

尽管商品与服务的数字化进程带来了诸多便利与创新,但同时也引发了一

系列新的问题与挑战。这些问题在马克思的时代并未被涉及,例如数字商品的

所有权归属、数字产权的保护、数据隐私与安全性等议题均变得尤为突出。此

外,数字化趋势还加剧了市场竞争的不均衡性。大型平台企业往往凭借其技术

与市场主导地位,对数字产品与服务的流通及定价产生着深远的影响,从而进

一步凸显了市场竞争中的不平等现象。

3.
 

协同共创:
 

平台经济模式下价值生成的多元参与机制

生产者—平台运营者—消费者三者形成了一个经济运行的“有机循环体”。

在平台经济模式下,价值创造越来越具有协同性。其中,价值共创构成了平台

经济模式下价值生成的一个核心机制。在平台经济的体系中,消费者、生产者

与平台运营者三者之间形成了紧密的互动关系,共同参与并推动价值的创造过

程,展现了一种协同化的价值生成模式。

第一,从消费者层面来说,消费者不再仅仅是产品或服务的被动接受者,还
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是价值创造主体。他们通过提供反馈意见、贡献数据等方式,把数据提供给平

台经营者,平台经营者对数据进行处理并反馈给生产者,生产者可以根据消费

者的反馈及时进行产品的优化与升级。这时的消费者深度参与了商品与服务

的改进与创新活动。这种互动不仅显著提升了消费者的满意度,还极大地增强

了商品与服务在市场上的竞争力。

第二,从平台经营者层面来说,在价值共创的进程中,平台经营者担当着不

可或缺的角色。他们致力于平台的构建与维护,为消费者和生产者提供交流、

交易的空间和工具。通过精妙的算法设计与深入的数据分析,平台经营者能促

进供需双方的有效对接,加速交易流程,扮演着价值创造中连接者与加速剂的

双重身份。

第三,从生产者层面来说,以软件开发领域为例,用户的反馈对于软件的迭

代与升级具有至关重要的作用。开发者通过收集和分析用户的使用习惯、需求

及建议,将其用于指导软件功能的优化与新功能的开发,从而实现了软件价值

的提升。在这一过程中,消费者实际上参与了软件价值的创造,成为价值共创

的重要一环。

不言而喻的是,消费者、平台经营者、生产者,他们三者形成一个协同运行

的“有机循环体”。此类协同性的价值生成模型,不仅促进了生产效率的提升,

还推动了社会资源的优化配置,为经济的持续增长注入了新活力。

4.
 

模式创新:
 

共享经济与订阅服务引领下的消费模式多样化

在平台经济的推动下,我们的消费模式正经历着变迁,展示出多元化的发

展趋势。这一多元化的特质主要体现在共享经济的兴起和订阅服务的普及上,

它们各自标志着消费模式由传统的拥有权向使用权转变,以及从一次性购买向

持续服务获取的转变。

共享经济的兴起标志着消费模式的一次巨大变革。“共享经济有效连接和

覆盖广泛行业、为传统行业转型注入新鲜力量,对培育新的经济增长点和提升

社会治理水平具有重要作用。”(钟昌标和施君然,2024)在传统的经济体系下,

为了获取商品或服务的使用权,消费者常常不得不承担起所有权的角色,这一

模式不可避免地造成了资源的闲置与浪费现象。相比之下,共享经济通过构建

平台桥梁,将供求双方紧密联结,从根本上重塑了商品的占有与使用模式。个

人无须直接拥有汽车、房产等资产,而能够借助平台实现按需共享,这一创新举

措极大提升了资源的有效运用与配置效率。以滴滴出行、Uber等共享出行服

务为例,它们使得无车一族也能根据需求便捷用车,不仅减轻了消费者的购车

负担,还有效缩减了道路车辆总量,对缓和交通堵塞与环境保护起到了积极作

用。类似地,Airbnb等国际住宿共享平台的兴起,让用户跨越国界轻松租借短
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期住所,这种灵活的住宿方式满足了消费者多样化的需求,同时也提高了房屋

资源的利用率。

此外,消费模式多样化的另一个显著标志是订阅服务模式的流行。订阅服

务模式采纳了一种新颖的交易形式,即消费者通过规律性付费以持续享受产品

或服务的更新。与过往一次性购买的模式相比较,此模式更强调构建消费者与

供应商间持久的合作关系。这种订阅模式已跨越至实体商品范畴,诸如订阅礼

盒服务,定期为消费者送达满载各式商品或样品的包裹,不仅为消费者带来新

鲜感与便捷,亦助力企业搜集消费者数据,深化市场洞察能力。

5.
 

竞争与垄断:
 

平台经济中市场竞争格局的复杂演变

伴随平台经济的迅速壮大,市场竞争与垄断趋势的恶化成为一个不容忽视

的问题。平台经济所独具的网络效应及规模经济特性,一方面推动了市场竞争

的加剧,一方面也导致了垄断现象的增多,这一双重作用机制使市场竞争环境

呈现出愈发复杂和艰难的态势。

网络效应是市场实现“赢者通吃”的关键因素。网络效应是指产品或服务

的价值随着用户数量的增加而增加,这意味着一旦某个平台吸引了足够多的用

户,它就能自我强化,吸引更多的新用户和资源,从而在市场上占据主导地位。

此过程加剧了市场竞争的白热化,各方竞相争夺市场主导权。与此同时,平台

经济的垄断趋势日益凸显。平台一旦确立市场主导地位,即可通过操控市场准

入门槛、制定交易规范及调整价格等策略,维护其市场支配地位,进一步演化为

垄断实体。平台垄断不仅压缩了消费者的选择空间,还阻碍了市场的创新活力

与运行效率,原因在于垄断者缺乏内在激励去不断优化产品与服务体验。

此外,反垄断监管正遭遇前所未有的考验。现行的反垄断法律框架多建立于

工业经济时期,难以适应平台经济的特性。平台企业在多领域运营及掌握大量数

据的优势,使其市场影响力跨越单一行业界限,这种跨领域的垄断行为为监管工

作增设了障碍。平台企业运用大数据技术和算法策略进行的市场操作,往往具有

较强的隐秘性。这些企业可以通过数据优势精准地定位消费者,实施歧视性定价

或其他不公平竞争行为,而这些行为在传统监管框架下难以被有效监控。“构建

内部垄断风险防控体系是实现平台竞争合规的重要途径”(胡元聪和魏于凯,2024),

管理部门对此十分重视,但到目前为止,还没有一套较为完善的风险防控体系。

四、
 

平台经济演化的政治经济学意义剖析

在推进中国式现代化、构建高水平社会主义市场经济体制的进程中,平台

经济演化发展形成了一股不可忽视的力量。它重新解构了生产方式并重塑了
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消费关系,突破了传统观念和消费行为的交往状态。由此,聚焦于马克思消费

理论视野内剖析平台经济演化的政治经济学意义,有助于为推进市场经济健康

持续发展提供现实支撑。

1.
 

理论深化:
 

平台经济对马克思消费理论的丰富与拓展

平台经济的演化对于政治经济学具有重要的意义,尤其是在对马克思消费

理论的拓展与深化方面。马克思消费理论成形于工业资本主义的早期阶段,其

核心在于阐述生产的主导作用及消费作为劳动力再生的过程。平台经济的兴

起为探讨马克思消费理论引入了新颖的视角与思考维度。

首先,平台经济对马克思消费理论中的消费模式阐释进行了扩展。在马克

思的时代,消费主要被理解为对生产成果的被动接受过程,然而,在平台经济的

背景下,消费行为呈现出更为主动且个性化的特征。消费者不再仅仅是商品和

服务的被动接受者,通过平台的媒介作用,他们积极地参与到了价值创造的进

程中。

其次,平台经济深化了马克思关于消费与生产关系的理论。在平台经济模

式下,生产和消费的界限变得愈发模糊,消费者通过提供反馈、参与设计甚至直

接生产内容,与生产流程紧密交织。这种消费与生产的双向互馈机制,促使消

费超越了单纯的劳动力再生产,而成为激发生产创新与增进效率的重要驱

动力。

再次,平台经济拓展了马克思消费理论中“消费的对象”的范畴。在传统理

论中,消费的对象主要指向具有物理形态的商品。在平台经济中,经算法加工

的数据成为商品,成为消费的对象。这种数据商品既具有独特的使用价值,即

通过分析处理能够揭示规律、预测行为、优化决策的效用。同时也凝结着无差

别的人类劳动,包括数据采集、清洗、标注和分析过程中耗费的劳动时间。因

此,消费的对象不再局限于传统意义上劳动的实物产出,更包含了由消费者自

身活动产生的数据痕迹。

最后,平台经济揭示了消费过程中的新矛盾与新问题。关于数据所有权、

隐私权及数字鸿沟等议题,均为传统消费理论未曾深入探讨的领域。这些新问

题促使我们必须在马克思消费理论的基础上,深化研究如何在数字化时代维护

消费者权益,推动构建公正且可持续的消费模式。平台经济的发展不仅展现了

消费行为的新特征和新趋势,亦揭示了消费与生产关系在数字时代背景下的新

面貌,为政治经济学的探索开辟了新颖的视角与思考维度。

2.
 

实践引领:
 

马克思消费理论指导下的平台经济高质量发展路径

从政治经济学的视角审视,平台经济的发展进程意义重大,它不仅是马克

思消费理论在新时期的延展与实践,更为驱动经济增长的质量飞跃探索了新途
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径和新动能。

首先,平台经济通过优化消费模式,提高了消费效率,对经济的高质量发展

起到了推动作用。平台经济通过构建便捷的线上交易平台、实施个性化推荐与

服务策略,有效地满足了消费者多元化的需求,提高了消费者的满意度。这种

消费效率的提升,反过来刺激了生产的创新和多样化,推动了经济结构的优化

和升级。

其次,平台经济所引入的共享经济模式,体现了马克思关于消费与生产关

系理论的新发展。通过平台机制,闲置资源被有效整合应用于诸如共享交通、

共享住宿等领域,这一进程不仅减少了资源的损耗,还减轻了对环境的影响,顺
应了绿色发展新理念。同时,平台经济所独具的数据驱动特性,有助于更好地

理解和满足消费者的需求,这是对马克思消费理论中生产顺应消费原则的有力

例证。通过汇总与剖析海量用户数据,平台能精确捕捉市场趋势及消费者偏好

的细微变化,引导生产商作出更精确的生产策略抉择。这种数据支撑的决策机

制,增强了生产活动的针对性和灵活性,有效缩减了生产过剩及资源配置不当

的现象,为促进经济的高品质增长注入动力。

最后,平台经济引领了劳动力再生模式的革新。它通过诸如零工经济、自
媒体等就业形式及收益渠道,为劳动者提供了更多的灵活性和选择权。这种再

生模式的转型,对提升劳动者的生活品质、提高劳动生产效率起到了积极作用,

为经济的高质量发展奠定了坚实的人力资源保障。

3.
 

消费理念的革新:
 

平台经济的社会责任与价值导向

平台经济的发展不仅引领了消费模式的创新,还促进了绿色、健康、安全消

费观念的普及,这对于促进社会经济的可持续发展具有重要的指导作用。

首先,平台经济凭借其对信息与服务的整合功能,加速了绿色消费观念的

推广。相较于信息获取不便的传统经济,平台经济通过透明的评价系统、环保

标签等信息服务,帮助消费者更容易地识别和选择绿色产品和服务,增强了公

众对环保产品的认识度,为绿色消费意识的深入普及与实际践行奠定了坚实

基础。

其次,平台经济通过构建高度透明的信息环境与多元化的服务生态,推动

了健康消费理念的兴起。在传统消费场景中,信息不对称常常导致非理性选择

与资源错配,而平台则通过用户评价体系、专业内容分享与数据驱动的个性化

推荐,将消费决策建立在大量掌握商品信息之上。这不仅能有效引导消费者从

盲目跟风转向理性判断,更培育了一种基于真实需求与可持续的健康的消费

观念。

最后,平台凭借技术赋能,为消费安全筑牢了防线。在平台上,消费者的交



平台经济演化发展的面向描画及政治经济学解读———基于马克思消费理论的分析视角 73   

易行为和评价可以被追踪和公开,增加了交易的可追溯性和透明度。同时,平
台企业依托数据分析及风险评估机制,能够迅速识别并防范可能的安全威胁,

确保消费安全。

五、
 

结语

平台经济的兴起和发展,以其独特的模式和强大的影响力,深刻地重塑了

传统商业模式和消费行为。它将生产与消费的界限变得模糊,消费者不再仅仅

是被动接受者,而是积极参与到价值创造的进程中。这种全新的消费模式不仅

体现了平台经济的独特性,也揭示了消费与生产关系在数字时代背景下的新

面貌。

马克思消费理论作为政治经济学的重要组成部分,为我们理解和解读平台

经济提供了重要的理论工具。平台经济的演化既对马克思消费理论提出了新

的挑战,也为其提供了新的发展机遇。它促使我们重新审视消费的本质、消费

与生产的关系,以及对商品价值的认知。平台经济的发展也揭示了一系列新的

消费问题,例如数据所有权、隐私权、数字鸿沟,需要我们进一步思考和解决。

展望未来,平台经济的发展将继续推动消费模式的创新,并对经济发展和

社会进步产生深远影响。我们需要在马克思消费理论指导下,积极探索平台经

济高质量发展的路径,推动构建更加公平、高效、可持续的消费模式,实现人的

自由全面发展。
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The
 

Description
 

and
 

Political
 

Economy
 

Interpretation
 

of
 

the
 

Evolution
 

and
 

Development
 

of
 

Platform
 

Economy:
Analysis

 

Perspective
 

Based
 

on
 

Marx􀆳s
 

Consumption
 

Theory
SHEN

 

Zhansheng

(School
 

of
 

Marxism,
 

Fujian
 

Normal
 

University,
 

Fuzhou,
 

Fujian,
 

China)

Abstract:
 

As
 

an
 

important
 

part
 

of
 

the
 

digital
 

economy,
 

the
 

evolution
 

of
 

platform
 

economy
 

has
 

a
 

profound
 

impact
 

on
 

the
 

traditional
 

business
 

model
 

and
 

consumer
 

behavior.
 

The
 

platform
 

economy
 

plays
 

a
 

significant
 

role
 

in
 

promoting
 

the
 

personalization
 

of
 

consumer
 

demand,
 

the
 

digital
 

transformation
 

of
 

goods
 

and
 

services,
 

the
 

diversified
 

participation
 

of
 

value
 

generation
 

mechanism,
 

and
 

the
 

diversification
 

of
 

consumption
 

patterns.
 

By
 

examining
 

the
 

changes
 

in
 

consumption
 

trends
 

in
 

the
 

operation
 

of
 

the
 

platform
 

economy,
 

we
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can
 

see
 

that
 

the
 

evolution
 

of
 

the
 

platform
 

economy
 

presents
 

five
 

characteristics:
 

First,
 

the
 

rise
 

of
 

personalization:
 

the
 

trend
 

of
 

differentiation
 

and
 

customization
 

of
 

consumer
 

demand
 

driven
 

by
 

the
 

platform
 

economy;
 

second,
 

digital
 

transformation:
 

the
 

innovation
 

and
 

challenges
 

of
 

goods
 

and
 

services
 

in
 

the
 

platform
 

economy;
 

third,
 

collaborative
 

co-creation:
 

the
 

multi-

participation
 

mechanism
 

of
 

value
 

generation
 

under
 

the
 

platform
 

economy
 

model;
 

fourth,
 

model
 

innovation:
 

diversification
 

of
 

consumption
 

patterns
 

under
 

the
 

guidance
 

of
 

sharing
 

economy
 

and
 

subscription
 

services;
 

fifth,
 

competition
 

and
 

monopoly:
 

the
 

complex
 

evolution
 

of
 

market
 

competition
 

pattern
 

in
 

platform
 

economy.
 

Based
 

on
 

the
 

perspective
 

of
 

political
 

economy,
 

this
 

paper
 

interprets
 

the
 

significance
 

of
 

the
 

evolution
 

and
 

development
 

of
 

platform
 

economy.
 

At
 

the
 

theoretical
 

level,
 

this
 

paper
 

examines
 

how
 

the
 

platform
 

economy
 

enriches
 

and
 

expands
 

Marx􀆳s
 

consumption
 

theory;
 

at
 

the
 

practical
 

level,
 

it
 

explores
 

the
 

high-quality
 

development
 

path
 

of
 

platform
 

economy
 

under
 

the
 

guidance
 

of
 

Marx􀆳s
 

consumption
 

theory.
 

Correspondingly,
 

it
 

is
 

necessary
 

to
 

innovate
 

the
 

consumption
 

concept
 

and
 

fully
 

demonstrate
 

the
 

social
 

responsibility
 

and
 

value
 

orientation
 

of
 

the
 

platform
 

economy.
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